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Diplomarbeit aus dem Jahr 2005 im Fachbereich Ingenieurwissenschaften - Wirtschaftsingenieurwesen,
Note: 1,5, Fachhochschule Oldenburg/Ostfriesland/Wilhelmshaven; Standort Oldenburg, 12 Quellen im
Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: Zeit ist Geld. Hinter dieser volkstümlichen Weisheit
verbirgt sich, dass die Ressource „Zeit“, besser „Arbeitszeit“, als ein entscheidender Faktor zur Steigerung
der Produktivität und letztlich des geldwerten Ertrags gesehen wird. Je weniger Zeit für die Generierung
einer Arbeitseinheit investiert werden muss, desto mehr Zeit ist für die Schaffung einer weiteren Einheit
vorhanden. Laut Lexikon wird „die gesamtwirtschaftliche Produktivität v.a. durch Strukturänderungen,
technischen Fortschritt und verschieden hohe Grade der Kapazitätsausnutzung beeinflusst, wobei dem
technischen Fortschritt die größte Bedeutung zukommt.“

In die Sichtweise eines Logistikdienstleisters übersetzt heißt dies, dass die Erhöhung der Produktivität des
Personals am ehesten durch eine Reduzierung der pro Arbeitsgang benötigten Ressource Zeit erreicht werden
kann – je weniger Zeit pro Job benötigt wird, desto mehr Jobs können innerhalb der Tages-/Wochen-
/Jahresarbeitszeit bewältigt werden. Dies führt dazu, dass die Arbeitskosten über eine breitere Basis verteilt
werden können und somit die aufgewendeten Arbeitskosten pro Job sinken.

Diese Diplomarbeit soll im Rahmen einer Anforderungsanalyse erfassen, welche Kundenwünsche es an die
Leistungen eines [zukünftigen] Internetportals des Konzerns gibt, um so einen Beitrag für die Entwicklung
des zukünftigen Operation Systems zu leisten. Aus den Kundenwünschen sollen Vorschläge zur
Befriedigung dieser abgeleitet und skizziert werden.
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From reader reviews:

Robbie Stamant:

Why don't make it to become your habit? Right now, try to prepare your time to do the important behave,
like looking for your favorite publication and reading a book. Beside you can solve your problem; you can
add your knowledge by the book entitled Kundenanforderungen an zukünftige Transport-Management-Tools
aus der Sicht eines Speditionskonzerns (German Edition). Try to stumble through book
Kundenanforderungen an zukünftige Transport-Management-Tools aus der Sicht eines Speditionskonzerns
(German Edition) as your friend. It means that it can for being your friend when you truly feel alone and
beside that course make you smarter than in the past. Yeah, it is very fortuned for yourself. The book makes
you much more confidence because you can know anything by the book. So , we need to make new
experience as well as knowledge with this book.

Deborah Brantley:

Book is actually written, printed, or outlined for everything. You can understand everything you want by a e-
book. Book has a different type. As you may know that book is important matter to bring us around the
world. Alongside that you can your reading expertise was fluently. A book Kundenanforderungen an
zukünftige Transport-Management-Tools aus der Sicht eines Speditionskonzerns (German Edition) will
make you to be smarter. You can feel a lot more confidence if you can know about almost everything. But
some of you think that will open or reading a book make you bored. It is far from make you fun. Why they
are often thought like that? Have you looking for best book or acceptable book with you?

Julie Bell:

The book Kundenanforderungen an zukünftige Transport-Management-Tools aus der Sicht eines
Speditionskonzerns (German Edition) has a lot details on it. So when you read this book you can get a lot of
gain. The book was published by the very famous author. The author makes some research just before write
this book. That book very easy to read you can obtain the point easily after looking over this book.

Maria Gray:

The reason? Because this Kundenanforderungen an zukünftige Transport-Management-Tools aus der Sicht
eines Speditionskonzerns (German Edition) is an unordinary book that the inside of the publication waiting
for you to snap it but latter it will zap you with the secret the idea inside. Reading this book next to it was
fantastic author who all write the book in such remarkable way makes the content within easier to
understand, entertaining method but still convey the meaning fully. So , it is good for you for not hesitating
having this ever again or you going to regret it. This excellent book will give you a lot of rewards than the
other book include such as help improving your ability and your critical thinking means. So , still want to
hold up having that book? If I ended up you I will go to the publication store hurriedly.
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